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ESTA CARTILHA TEM COMO OBJETIVO ESCLARECER AS DUVIDAS MAIS
COMUNS SOBRE A PRESTAGAO DE SERVIGOS FUNERARIOS E CEMITERIAIS,
INFORMANDO A POPULAGAO SEUS DIREITOS E SUAS OBRIGAGOES, DE
ACORDO COM O DECRETO N©° 39.094, DE 12 DE AGOSTO DE 2014. DESSA
FORMA, SAO EVITADAS COBRANGAS DESNECESSARIAS.

ATUALMENTE O MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO DISPOE DE 13 CEMITERIOS
PUBLICOS, OBJETO DE CONTRATO DE CONCESSAO, 08 CEMITERIOS
PARTICULARES, 53 AGENCIAS FUNERARIAS PERMISSIONARIAS E 05 SALAS DE
FUNERARIAS EM HOSPITAIS .

PRINCIPAIS DUVIDAS e
O QUE FAZER SE VOCE JA TEM UMA SEPULTURA PERPETUA?

1° PASSO - PROCURAR O CEMITERIO ONDE FICA A SUA SEPULTURA PERPETUA, A
FIM DE VERIFICAR SE ELA TEM ESPAGO DISPONIVEL. CASO NAO HAJA ESPAGO,
DEVERA SER CONTRATADO SERVIGO DE EXUMAGAO OU ALUGUEL DE
SEPULTURA (ART. 108, INCISO Il, DO DECRETO 39.094/14);

2° PASSO - CONTRATAR FUNERARIA REGULAMENTADA PARA A PRESTAGCAO DOS
SERVICOS FUNERARIOS EM GERAL;

30 PASSO - REGISTRO DO OBITO. A FAMILIA PODE REGISTRAR O OBITO NO
CARTORIO PESSOALMENTE, DE GRACA (LEI FEDERAL 9.534/1997), OU
TRANSFERIR ESSA RESPONSABILIDADE A UMA AGENCIA FUNERARIA, O QUE TERA
CUSTO;

4° PASSO - O SEPULTAMENTO DEVE ACONTECER NAS 24 HORAS SEGUINTES AO
FALECIMENTO (ART. 189, DECRETO 39.094/14). PASSADO ESSE PERIODO,

TORNA-SE OBRIGATORIA A SOMATOCONSERVACAO, TECNICA QUE CONSERVA O
CORPO POR MAIS TEMPO E GERA CUSTO EXTRA (ART. 189, DECRETO 39.094/14);

50 PASSO - QUITAR AS TAXAS DE SERVICOS CEMITERIAIS. PARA SABER OS
VALORES, E PRECISO CONSULTAR A TABELA DE SERVIGCOS CEMITERIAIS;

6° PASSO - CASO O CORPO SEJA VELADO NA CAPELA DO CEMITERIO, E PRECISO
PAGAR UM VALOR A CONCESSIONARIA. EXISTE A OPGAO DO CHAMADO
VELORIO NA PEDRA, QUE NAO TEM CUSTO, DURA UM TEMPO REDUZIDO E E
FEITO EM AREA EXTERNA;

7° PASSO - SEPULTAMENTO.



O QUE FAZER SE VOCE PRECISAR ALUGAR UMA SEPULTURA?

1° PASSO - CONTRATAR FUNERARIA REGULAMENTADA PARA A PRESTAGAO DOS
SERVICOS FUNERARIOS EM GERAL E INDICAR CINCO OPGOES DE CEMITERIOS
PARA O SEPULTAMENTO. A FUNERARIA CONSULTA O CEMITERIO ESCOLHIDO E,
SE HOUVER VAGA DISPONIVEL, FAZ A RESERVA;

20 PASSO - REGISTRO DO OBITO. A FAMILIA PODE REGISTRAR O OBITO NO
CARTORIO PESSOALMENTE, DE GRAGCA (LEI FEDERAL 9.534/1997), OU
TRANSFERIR ESSA RESPONSABILIDADE A UMA AGENCIA FUNERARIA, O QUE TERA
CUSTO;

30 PASSO - O SEPULTAMENTO DEVERA OCORRER DENTRO DAS 24H SEGUINTES
AO FALECIMENTO (ART. 189 DO DECRETO 39.094/14). PASSADO ESSE TEMPO,
TORNA-SE OBRIGATORIO O EMBALSAMAMENTO (ART. 189, DECRETO 39.094/14),
O QUE TAMBEM GERARA CUSTO.

4° PASSO - O SEPULTAMENTO DEVE ACONTECER NAS 24 HORAS SEGUINTES AO
FALECIMENTO (ART. 189, DECRETO 39.094/14). PASSADO ESSE PERIODO,

TORNA-SE OBRIGATORIA A SOMATOCONSERVAGAO, TECNICA QUE CONSERVA O
CORPO POR MAIS TEMPO E GERA CUSTO EXTRA (ART. 189, DECRETO 39.094/14);

50 PASSO - SEPULTAMENTO.

GRATUIDADE o

PARA SOLICITAR A GRATUIDADE E PRECISO PROCURAR OS CEMITERIOS
ADMINISTRADOS PELA RIO PAX (INHAUMA OU CAMPO GRANDE) OU REVIVER
(SANTA CRUZ OU SAO FRANCISCO XAVIER). DE ACORDO COM O DECRETO
47.418, DE 2020, QUEM FOR CONSIDERADO HIPOSSUFICIENTE, OU SEJA, DE
POBREZA CONSTATADA, TEM DIREITO A GRATUIDADE DOS SERVICOS
CEMITERIAIS E FUNERARIOS. ISSO INCLUI CONJUGES OU COMPANHEIROS DA
PESSOA FALECIDA, BEM COMO SEUS SUCESSORES EM LINHA RETA OU
COLATERAL, ATE O 4° GRAU, DESDE QUE ATENDAM A ALGUM DOS CRITERIOS
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| - TER RENDA MENSAL MEDIA DE ATE MEIO SALARIO MiNIMO POR PESSOA DO
NUCLEO FAMILIAR. O CALCULO DEVE INCLUIR, TAMBEM, A RENDA DE QUEM
FALECEU;

Il - TER RENDA MENSAL FAMILIAR TOTAL DE ATE TRES SALARIOS MINIMOS,
INCLUINDO A RENDA DA PESSOA QUE FALECEU;

Il - SER MORADOR (A) DE RUA, ESTANDO NESSA CONDIGAO SOZINHO (A) OU
COM FAMILIA.

SEPULTAMENTO SOCIAL o

DE ACORDO COM O DECRETO 47.418, DE 2020, O MORADOR DA CIDADE DO RIO
DE JANEIRO, INDEPENDENTEMENTE DA SUA SITUACAO SOCIOECONOMICA, TEM
DIREITO AO JAZIGO SOCIAL E A CREMAGAO SOCIAL, DESDE QUE PAGUE A
TARIFA SOCIAL E NAO TENHA CONTRATADO PLANO OU SEGURO FUNERAL. NO
CASO DO SEPULTAMENTO SOCIAL, OS PRECOS DAS TARIFAS CEMITERIAIS E
FUNERARIAS SAO MAIS ACESSIVEIS, PORQUE OS SERVICOS OFERECIDOS SAO
OS MAIS SIMPLES, DE ACORDO COM A TABELA DE SERVIGCOS CEMITERIAIS E
FUNERARIOS COMPULSORIOS.

FIQUE LIGADO! o

¢ TAXA DE IMPERMEABILIZAGAO DO SOLO (PARA SEPULTURAS PERPETUAS).
SO E NECESSARIA NOS CASOS EM QUE A SEPULTURA ESTIVER EM PESSIMO
ESTADO DE CONSERVAGCAO (ART. 145, CAPUT, DO DECRETO 39.094/14).

e TARIFA DE MANUTENGAO CEMITERIAL DE CEMITERIOS PUBLICOS

ATARIFA ANUAL DE MANUTENGAO E CONSERVAGAO DE CEMITERIOS PUBLICOS
SO E OBRIGATORIA NOS CASOS DE CONTRATOS FEITOS APOS 14 DE AGOSTO DE
2014 (CONFORME DECISAO JUDICIAL DO TJ-RJ). NOS CEMITERIOS
PARTICULARES, ESSA TARIFA SEMPRE E COBRADA.

« TRANSFERENCIA DE TITULARIDADE

EM CASO DE FALECIMENTO DO TITULAR DA SEPULTURA, A FAMILIA DEVERA
ESCOLHER UM NOVO TITULAR (ART. 134, DECRETO 39.094/14), MAS NAO
PODERA SER IMPEDIDA DE SEPULTAR OUTROS BENEFICIARIOS ATE A
EFETIVAGAO DA TRANSFERENCIA, A SER PEDIDA NA RESPECTIVA
CONCESSIONARIA OU NO CEMITERIO, E INCLUSAO DA NOVA LISTA DE
BENEFICIARIOS.



O VALOR DA TRANSFERENCIA SERA CALCULADO A PARTIR DO METRO
QUADRADO JA ATRIBUIDO, DE ACORDO COM A TABELA, PODENDO SER
CONSIDERADAS PARA EFEITO DE COBRANCA AS BENFEITORIAS FEITAS NA
SEPULTURA.

e PREGOS TABELADOS

OS SERVIGOS FUNERARIOS E CEMITERIAIS BASICOS/COMPULSORIOS SAO
TABELADOS. CASO SEJAM OFERECIDOS SERVICOS OPCIONAIS OU PRODUTOS
DE CATEGORIA SUPERIOR AOS DA TABELA, AS FUNERARIAS E OS CEMITERIOS
DEVERAO, PRIMEIRO, INFORMAR OS VALORES DE TABELA, PARA SO ENTAO
APRESENTAR OS DEMAIS PRODUTOS E SERVICOS DE SEUS RESPECTIVOS
CATALOGOS. PROCURE A TABELA DE SERVIGOS FUNERARIOS E CEMITERIAIS
COMPULSORIOS PARA SABER OS PRECOS COBRADOS. CEMITERIOS E
FUNERARIAS DEVEM TER A TABELA DE FORMA LEGIVEL, VISIVEL E ACESSIVEL
AO PUBLICO. ISSO E UM DIREITO DO CIDADAO. EXIJA!

« COLUMBARIOS E NICHOS

APOS A EXUMAGAO, A FAMILIA DEVE DAR UM DESTINO AOS OSSOS. COMPRAR
COLUMBARIOS OU NICHOS NAO E OBRIGATORIO. OS CEMITERIOS DAO A
OPGAO DO OSSUARIO PUBLICO, POR UMA TAXA MAIS ACESSIVEL. CASO OS
0SSOS NAO SEJAM RECLAMADOS NO PRAZO DE TRES ANOS E 30 DIAS DO
ALUGUEL MINIMO DE SEPULTURAS, A ADMINISTRAGAO DO CEMITERIO PODERA
INCINERA-LOS OU ENTERRA-LOS NO OSSUARIO PUBLICO. EM CASO DE SEPUL-
TURAS PERPETUAS, NAO HA PRAZO PARA A EXUMAGAO.

« CARTEIRA DO AGENTE FUNERARIO

TODO CIDADAO PODE PEDIR AO AGENTE FUNERARIO QUE APRESENTE A
CARTEIRA DE IDENTIFICAGAO, A FIM DE VERIFICAR A CREDENCIAL DO
PROFISSIONAL E EVITAR FRAUDES. O AGENTE QUE NAO TIVER IDENTIFICAGAO
ESTA EM SITUAGAO IRREGULAR. DENUNCIE!

« INFORMAGOES SOBRE OBITOS

NO SITE DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO RIO DE JANEIRO E POSSIVEL
CONSULTAR, DE GRAGA, OBITOS REGISTRADOS A PARTIR DE 1/08/2007. PARA
DATAS ANTERIORES, A CONSULTA DEVERA SER FEITA, COM PAGAMENTO DAS
RESPECTIVAS TAXAS, NO CARTORIO EM QUE FOI REGISTRADO O OBITO OU
NO CEMITERIO EM QUE A PESSOA FOI SEPULTADA. CASO NAO TENHA ESSA
INFORMAGAO, CONSULTE O CARTORIO DO REGISTRO CIVIL DA CIDADE ONDE
A PESSOA FALECEU.

PAGINA DE CONSULTA DO TJ-RJ:
HTTP://WWWA4.TIRJ.JUS.BR/SEIDEWEB/DEFAULT.ASPX



o EXUMAGOES

SEGUNDO O DECRETO 39.094, ART. 108, INCISOS I, Il E 1ll, SO SERA PERMITIDA
A REABERTURA DE SEPULTURA E A EXUMAGAO DE CADAVER OU DE RESTOS
MORTAIS APOS TRES ANOS DE SEPULTAMENTO, PERIODO NECESSARIO PARA A
CONSUMAGAO DO CADAVER, DESDE QUE:

| - O CADAVER TENHA SIDO SEPULTADO COMO INDIGENTE;

Il - O CADAVER ESTEJA EM SEPULTURA TEMPORARIA, CUJO ALUGUEL NAO SEJA
RENOVADO OU O PRAZO MAXIMO DE USO TENHA CHEGADO AO FIM;

Il - A PEDIDO DE PESSOA HABILITADA, QUANDO O CADAVER ESTIVER EM
SEPULTURA PERPETUA.

DE ACORDO COM PARECER DA PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO, DE
2/10/2015, E POSSIVEL, NO MOMENTO DA ASSINATURA DO CONTRATO DE
CESSAO DE USO DO SEPULCRO TEMPORARIO, A COBRANGA DA TAXA DE
EXUMAGAO EM CONJUNTO COM A TAXA DE SEPULTAMENTO.

PARA MAIORES INFORMACOES OU DENUNCIAS, E POSSIVEL
CONTATAR A COORDENADORIA GERAL DE CONTROLE DE
CEMITERIOS ATRAVES DOS SEGUINTES MEIOS

HORARIO COMERCIAL
(21) 2589-5522

PLANTAO 24H
(21) 98909- 3093

OUVIDORIA
(21) 2976-6773 / 6717
OUVIDORIASECONSERVA@GMAIL.COM
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